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OGD ICT-diensten is een Nederlandse full-service ICT-dienstverlener met het
hoofdkantoor in Delft en vestigingen in Utrecht, Eindhoven en Enschede. Het bedrijf
werd in 1988 opgericht door een groep Delftse studenten en is uitgegroeid tot een
gevestigde speler met ruim 1200 medewerkers.

OGD ondersteunt middelgrote en grote organisaties in sectoren zoals overheid,
onderwijs, zorg en het bedrijfsleven. De dienstverlening bestaat onder andere uit ICT-
advies, projectondersteuning, cloudoplossingen, de moderne werkplek,
infrastructuurbeheer, eindgebruikersondersteuning en de inzet van tijdelijke ICT-
capaciteit.

Wat OGD onderscheidt, is de focus op het vereenvoudigen van complexe ICT-
vraagstukken en het leveren van praktische oplossingen die écht bijdragen aan het
succes van de klant. De organisatiecultuur is informeel en open, met veel aandacht
voor samenwerking en persoonlijke groei. Kernwaarden als oprechtheid, gedrevenheid
en vrijheid staan centraal in alles wat OGD doet. Voor jou als senior is OGD een
aantrekkelijke omgeving: klein genoeg om écht impact te maken, maar groot genoeg
om mee te draaien in omvangrijke projecten en aanbestedingen.

Meer weten? Zie: https://www.ogd.nl/

O v e r  O G D



D e  f u n c t i e  i n  h e t  k o r t

Jouw impact als Solution Architect
Als Solution Architect bij OGD speel je een sleutelrol in het winnen van nieuwe
klanten. Je vertaalt de wensen van de business direct naar heldere IT-
oplossingen voor de bedrijfsvoering –met focus op de moderne werkplek,
helpdesk, cloudoplossingen en servicemanagement. Je werkt intensief samen
met sales, technische specialisten en projectmanagers om elk onderdeel van de
aanbieding scherp, haalbaar en overtuigend neer te zetten. Jij bent het
aanspreekpunt voor de klant en geeft gericht advies over de best passende
oplossing binnen het OGD-dienstenportfolio.

Jouw verantwoordelijkheden:
Analyseert klantbehoeften en vertaalt deze naar concrete IT-oplossingen.
Bedenkt de volledige oplossing voor de outsourcingdienstverlening – denk
aan onderdelen zoals de werkplek, helpdesk en servicemanagement.
Brengt de kosten helder in kaart en denkt actief mee over de optimale
pricing aan de kant van de aanbieder.
Levert inhoudelijke input voor aanbestedingen, zorgt voor de juiste
informatie over de oplossing en stemt deze af op klantbehoeften en
functionele eisen. Onderbouwt overtuigend waarom dit de beste keuze is
voor de klant. Schrijft geen technische documentatie, maar denkt mee over
de meest passende oplossing. De proposal manager verwerkt deze input tot
een compleet en overtuigend aanbod.
Ontvangt input van technische teams en vertaalt deze naar begrijpelijke,
overtuigende presentaties voor het management – zowel intern als extern.
Richt zich op het begrijpelijk maken van technische inhoud, niet op
detailniveau.
Werkt actief samen met interne en externe stakeholders om te komen tot
de best passende oplossing voor de outsourcingdienstverlening.

Jouw plek binnen de organisatie:
Als Solution Architect maak je deel uit van het Solution Managementteam binnen de
afdeling Integratie. Je werkt nauw samen met vier collega-Solution Architecten en
schakelt regelmatig met disciplines zoals sales, productmanagement en service
delivery. Het team bestaat uit circa 20 specialisten en is verantwoordelijk voor de
architectuur, samenstelling en standaardisatie van de dienstverlening, inclusief het
portfolio, de servicecatalogus en de referentiearchitectuur. In deze rol rapporteer
je aan de teamlead Solution Architects.

K e r n w a a r d e n  a l s  o p r e c h t h e i d ,
g e d r e v e n h e i d ,  v r i j h e i d  e n

i n v e n t i v i t e i t  s t a a n  c e n t r a a l  i n
a l l e s  w a t  O G D  d o e t .



Wat ji j  meebrengt

Ben jij een strategische denker met technische diepgang en een passie voor
klantgerichte oplossingen? Dan pas je perfect in het profiel dat OGD zoekt. In
deze rol komt jouw combinatie van inhoudelijke kennis, communicatieve kracht
en verbindend vermogen volledig tot zijn recht.

Daarnaast herken je jezelf in het onderstaande:
Je hebt minimaal 5 jaar ervaring in een adviserende rol binnen een ICT-
dienstverlener of enterprise-omgeving.
Je beschikt over brede kennis van ICT-oplossingen op het gebied van
cloudoplossingen, de moderne werkplek, helpdesk en servicemanagement.
Je bent goed bekend met architectuurstandaarden en methodieken zoals
SIAM, TOGAF, ISO 27001, ITIL, XLA, Prince2 en Agile.
Je begrijpt de processen rondom eindgebruikersondersteuning en weet
deze te vertalen naar passende oplossingen.
Je hebt ervaring met (Europese) aanbestedingen, het beoordelen van
offertes én het kunnen lezen en interpreteren van contracten is een
pluspunt.
Je communiceert duidelijk, schakelt makkelijk met verschillende niveaus en
bouwt moeiteloos een netwerk op.
Je beschikt over sterke presentatievaardigheden, ook richting C-level
stakeholders. 
Je hebt commercieel denkvermogen en een klantgerichte instelling.
Certificeringen in Azure en Microsoft 365 zijn een pré.
Je beheerst de Nederlandse taal uitstekend, zowel mondeling als
schriftelijk.



G e d r a g s c o m p e t e n t i e s

Ondernemerschap
Ondernemerschap gaat over het zien en benutten van kansen, initiatief nemen en 
ideeën omzetten in concrete acties. 

Netwerken
Netwerken gaat over het makkelijk leggen van contact, het onderhouden van
relaties en het benutten van die relaties om informatie uit te wisselen of 
samenwerkingen te realiseren.

Nieuwsgierigheid
Nieuwsgierigheid gaat over openstaan voor nieuwe ideeën, ervaringen en
perspectieven, en de drang om nieuwe kennis op te doen.

Verantwoordelijkheidsgevoel
Verantwoordelijkheidsgevoel gaat over het bewust oppakken van taken en
plichten, ook wanneer dat verder gaat dan het eigen takenpakket. 

Sociale invloed
Sociabiliteit gaat over de bereidheid en het gemak waarmee iemand sociaal
contact aangaat en relaties onderhoudt.

C o m p e t e n t i e s  z i j n  s a m e n h a n g e n d e
g e d r a g i n g e n ,  v a a r d i g h e d e n  
e n  p e r s o o n l i j k e  e i g e n s c h a p p e n  d i e  b e p a l e n  h o e
i e m a n d  h a n d e l t  i n  w e r k s i t u a t i e s .  

C o m p e t e n t i e s  w a a r o p  e e n  k a n d i d a a t  h o o g
s c o o r t ,  g a a n  v a n  n a t u r e  m a k k e l i j k e r  a f .  E e n  
l a g e  s c o r e  b e t e k e n t  n i e t  d a t  i e m a n d  e r g e n s
s l e c h t  i n  i s  o f  z i c h  n i e t  k a n  o n t w i k k e l e n .  H e t  
g e e f t  v o o r a l  a a n  d a t  d i t  m e e r  e n e r g i e  e n  t i j d
k o s t  o m  g o e d  t e  d o e n  o f  v o l  t e  h o u d e n .



W e r k e n  b i j  O G D :  d i t  m a g  j e
v e r w a c h t e n

Bij OGD kan iedereen zichzelf zijn en geloven ze in het motto 'samen slimmer'.
Ze werken in een ongedwongen sfeer met klanten én collega’s, en vieren
successen samen. Die vrijheid geeft ruimte aan passie, inventiviteit en plezier.
Daar horen natuurlijk ook goede arbeidsvoorwaarden bij:

Een salaris dat kan oplopen tot €7.900,- per maand (afhankelijk van kennis
en ervaring); 
Een jaarcontract met de intentie tot verlenging naar een vast
dienstverband;
26 vakantiedagen bij een fulltime werkweek (40 uur);
Een solide pensioenregeling en reiskostenvergoeding;
Een NS Business Card (2e klas) voor woon-werkverkeer;
Een goede werk-privébalans en de mogelijkheid om hybride te werken;
Ruime opleidings- en doorgroeimogelijkheden, zowel intern als extern;
Tal van activiteiten zoals (bord)spelavonden, borrels en het jaarlijkse
Technival-festival; 
Een MVO-bewuste organisatie met aandacht voor diversiteit, duurzaamheid
en maatschappelijke initiatieven. 

INTERESSE?
N e e m  c o n t a c t  o p  m e t  C l a u d i a  v a n  D i j k  v i a  
0 6 - 3 8 1 6 8 5 2 6  o f  c l a u d i a v a n d i j k @ l u k e . n l

w w w . l u k e . n l

mailto:saskialolkema@luke.nl
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