
Vestigingsmanager

Lelystad

32-40 uur per week



Tandarts Today is een moderne en vooruitstrevende tandartsorganisatie die zich
richt op toegankelijke en kwalitatieve mondzorg voor iedereen. Met een sterke
focus op persoonlijke aandacht, innovatie en preventie biedt Tandarts Today een
tandheelkundige ervaring die verder gaat dan alleen behandelingen: patiënten
voelen zich gehoord, op hun gemak en verzekerd van deskundige zorg.

Het bedrijf beschikt over zo’n 45 praktijken en 2 laboratoria en biedt een compleet
scala aan tandheelkundige diensten, waaronder algemene tandheelkunde,
mondhygiëne, esthetische behandelingen en specialistische zorg. Elke praktijk is
modern ingericht en uitgerust met de nieuwste technologieën, zoals digitale
röntgenapparatuur en geavanceerde behandelmethoden, om efficiënt en
patiëntgericht te werken.

Dankzij een professioneel en betrokken team van tandartsen, mondhygiënisten en
assistenten weet Tandarts Today als geen ander hoe een praktijk bijdraagt aan
gezondheid, zelfvertrouwen en welzijn. Daarbij staat een open en vriendelijke sfeer
centraal, waarin zowel kinderen als volwassenen zich welkom voelen.

Met voortdurende aandacht voor opleiding, innovatie en samenwerking met
zorgpartners is Tandarts Today een betrouwbare partner voor wie kiest voor
duurzame mondgezondheid en een stralende lach.

Voor meer informatie: www.tandartstoday.nl

O v e r  T a n d a r t s  T o d a y



D e  f u n c t i e  i n  h e t  k o r t

Als Vestigingsmanager bij Tandarts Today ben je de spil in de praktijk Tandzorg
op Maat Lelystad. In deze rol krijg je de unieke en uitdagende opdracht om twee
bestaande praktijken tot één gloednieuwe, zeven kamers tellende locatie
samen te voegen. Jouw belangrijkste taak is het verenigen van twee
verschillende teamculturen en hen te begeleiden door deze spannende
transitie. Jij bent de lijm die het nieuwe team bijeenhoudt en de stabiele factor
waar iedereen op kan bouwen. Los daarvan bestaat je takenpakket uit
onderstaande zaken:

Je geeft leiding aan een team van circa 15 medewerkers en bent
verantwoordelijk voor de dagelijkse operationele aansturing,
personeelsplanning en het bewaken van de kwaliteit van zorg;
Je voert functioneringsgesprekken en bent betrokken bij HR-gerelateerde
zaken;
Je draagt bij aan het behalen van de praktijkdoelstellingen;
Je creëert een positieve en gestructureerde werkomgeving waarin je
teamleden met plezier werken en zich kunnen ontwikkelen;
Je zorgt voor een correcte en oplossingsgerichte klachtenafhandeling;
Je initieert verbeteringen en implementeert deze;
Je zorgt voor draagvlak voor veranderingen die voortkomen uit de fusie en
begeleidt het team hierin.

Plaats binnen de organisatie
Je geeft leiding aan het volledige praktijkteam in Lelystad, bestaande uit (onder
andere) tandartsen, assistenten en baliemedewerkers. Je rapporteert rechtstreeks
aan de Regiomanager, Paola van der Does. Daarnaast sta je in nauw contact met de
overige vestigingsmanagers uit de regio. 

" W e  w e r k e n  n i e t  v ó ó r  m a a r  m é t
e l k a a r .  G o e d e  z o r g  l e v e r e n  w e
s a m e n . "

R u b e n  H o e f n a g e l s   |  C E O



Wat ji j  meebrengt

We zijn op zoek naar een empathische leider die stevig in zijn of haar schoenen
staat. Iemand die als een baken van rust fungeert, duidelijk communiceert en
een veilige omgeving creëert waarin iedereen zich gehoord voelt. Je beschikt
over een mensgerichte leiderschapsstijl die structuur aanbrengt en het team
inspireert om samen te bouwen aan een succesvolle toekomst. Daarnaast
voldoe je aan onderstaande eisen:

Je hebt hbo werk- en denkniveau en aantoonbare ervaring in een
leidinggevende rol;
Ervaring binnen de tandheelkunde of een andere zorgsector is een sterke
pré;
Je staat stevig in je schoenen, bent besluitvaardig en kunt duidelijk richting
geven;
Je bent proactief, oplossingsgericht en niet bang om de handen uit de
mouwen te steken;
Je bent voor minimaal 32 uur per week beschikbaar.



Resultaatgebieden  b e s c h r i j v e n  wat  i e m a n d
m o e t  d o e n  o m  s u c c e s v o l  t e  z i j n  i n  d e  f u n c t i e .

Competenties  b e s c h r i j v e n  hoe  d e  r e s u l t a t e n ,
m e t  v e r e i s t  g e d r a g ,  b e h a a l d  k u n n e n  w o r d e n .

R e s u l t a a t g e b i e d e n  |  W a t

Lijnmanagement
Resultaat: optimale onderlinge afstemming van activiteiten van medewerkers gericht op
het realiseren van de organisatiestrategie. Te realiseren door: het leiden van, het beslissen
over en het beoordelen van activiteiten van medewerkers binnen een
organisatie(onderdeel).

Service
Resultaat: adequate hulp, begrip en waardering in de ogen van anderen die laten merken
daaraan behoefte te hebben. Te realiseren door: het gevraagd en ongevraagd reageren op
vragen en/of behoeften van anderen. 

Relaties
Resultaat: zakelijk voordeel aanwijsbaar toe te schrijven aan persoonlijke contacten met
anderen. Te realiseren door: het opbouwen en onderhouden van contacten met collega’s,
klanten en/of vertegenwoordigers van organisaties.

G e d r a g s c o m p e t e n t i e s  |  H o e

Leidinggeven
Richting en sturing geven aan medewerkers in het kader van hun taakvervulling; stijl
en methode van leidinggeven aanpassen aan betrokken medewerker/groep
medewerkers en situatie.

Besluitvaardigheid
Beslissingen nemen door middel van het ondernemen van acties of zich vastleggen
door middel van uitspreken van oordelen.

Luisteren
Tonen belangrijke informatie op te pikken uit mondelinge mededelingen.
Doorvragen; ingaan op reacties.

Plannen en organiseren
Op effectieve wijze doelen en prioriteiten bepalen en benodigde tijd, 
acties en middelen aangeven om bepaalde doelen te kunnen bereiken. 

Initiatief
Kansen signaleren en ervaar handelen. Liever uit zichzelf beginnen dan passief
afwachten.

Probleemanalyse
Signaleren van problemen; herkennen van belangrijke informatie; verbanden leggen
tussen gegevens. Opsporen van mogelijke oorzaken van problemen; zoeken naar
ter zake doende gegevens.



W e r k e n  b i j  T a n d a r t s  T o d a y :  d i t
m a g  j e  v e r w a c h t e n

Tandarts Today is een betrokken en ondersteunende organisatie waar
samenwerking voorop staat. Je krijgt veel vrijheid en verantwoordelijkheid, maar
je staat er nooit alleen voor. Je wordt onderdeel van een regionaal team van
managers die elkaar helpen, krijgt een persoonlijke buddy voor je inwerktraject
en kunt altijd rekenen op de steun van je regiomanager. Dit is een plek waar je
echt kunt bouwen en het verschil kunt maken. Het arbeidsvoorwaardenpakket
ziet er als volgt uit:

Een bruto maandsalaris tot € 4.500,- op basis van 40 uur, afhankelijk van
kennis en ervaring;
Een functie voor minimaal 32 uur (4 dagen) per week;
Een aantrekkelijke bonusregeling, gebaseerd op praktijkresultaten en
persoonlijke operationele doelen;
Pensioenregeling en reiskostenvergoeding;
Regelmatige bijeenkomsten en leuke, leerzame evenementen met je
collega-praktijkmanagers;
Volop ruimte voor persoonlijke en professionele ontwikkeling;
De unieke kans om een gloednieuwe praktijk te leiden en het succes ervan
vanaf de start vorm te geven.

INTERESSE?
N e e m  c o n t a c t  o p  m e t  M a t s  v a n  d e r  P o l  v i a  
0 6 - 5 2 4 7 7 5 8 4  o f  m a t s v a n d e r p o l @ l u k e . n l

www.luke.nl


