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Over Tielbeke

Tielbeke is een toonaangevende full-service logistiek dienstverlener met meer dan
60 jaar ervaring in transport, distributie en warehousing. De organisatie heeft
vestigingen in Lemelerveld, Zwolle en Culemborg en bedient vanuit deze locaties
klanten en ontvangers door de hele Benelux. Tielbeke beschikt over een eigen
warehouse van 25.000 m?, een modern wagenpark van 350 voertuigen en een team
van ruim 700 medewerkers.

De locatie in Culemborg is relatief nieuw binnen de organisatie en bevindt zich in
een opbouwfase. De afgelopen periode is er met een team van zo'n 65
medewerkers hard gewerkt aan verbetering van de structuur, samenwerking en
dagelijkse operatie. Onder leiding van een nieuwe operations manager ontstaat er
steeds meer eenheid en overzicht.

Tielbeke zet sterk in op groei, innovatie en duurzaamheid. Dat betekent investeren
in slimme logistiek, milieuvriendelijke oplossingen én in mensen. Binnen de
organisatie wordt gewerkt met korte lijnen, een platte structuur en een open
cultuur waarin collega’s elkaar aanspreken, ondersteunen en samen verder brengen.

De vestiging in Culemborg is volop in beweging. Hier is ruimte voor professionals die
graag meedenken, meeontwikkelen en samen bouwen aan een efficiénte en
betrouwbare distributieomgeving.

Meer weten? Zie: https://www.tielbeke.nl/

wie tielbeke



De functie in het kort

Jouw impact als Transportplanner

De transportplanner is verantwoordelijk voor het plannen, monitoren en
optimaliseren van de stukgoeddistributie vanuit Culemborg. De functie richt
zich op de dagelijkse aansturing van chauffeurs, het samenstellen van ritten,
het tijdig verwerken van zendingen en het signaleren van knelpunten.

Jouw verantwoordelijkheden:
De werkzaamheden van de transportplanner verschillen per dienst. Afhankelijk
van het tijdstip waarop je werkt, verschuift de focus van je taken. De diensten

liggen tussen 05:00 uur en circa 00:00 uur en zijn verdeeld over maandag tot en

met vrijdag. Daarnaast wordt er op zaterdagen gereden; één keer per vier
weken ben je op zaterdagochtend telefonisch bereikbaar voor ondersteuning.
In de vroege dienst ligt de nadruk op het voorbereiden en begeleiden van het
vertrek van chauffeurs. In de middag richt je je vooral op afhaalopdrachten en
het verwerken van mutaties. Tijdens de avonddienst werk je aan de
voorbereiding en invoer van de planning voor de volgende dag. Gedurende de
dag fungeer je als eerste aanspreekpunt voor chauffeurs en bewaak je actief
de voortgang vanritten en opdrachten. Je schakelt snel bij verstoringen en
onderhoudt contact met klanten en logistieke partners om afstemming en
service te waarborgen.

Naast de ritplanning houd je je bezig met:
e Controle van gewerkte uren enrijtijden van chauffeurs;
e Sorteren en verwerken van vrachtbrieven;
e Aanmaken en controleren van orders in het systeem;
o Koppelen van de juiste voertuigcombinaties aanritten;
» Ondersteuning op afstand bij schade (o.a. invullen schadeformulieren en
vastleggen beeldmateriaal);
e Zorgvuldige werkoverdracht tussen diensten om continuiteit te borgen.

Jouw plek binnen de organisatie:
Je maakt deel uit van een team van vier planners en werkt nauw samen met
loodsmedewerkers en chauffeurs. Je rapporteert aan de Operations Manager.



Wat jij meebrengt

In deze functie is het belangrijk dat je beschikt over goede communicatigve
vaardigheden, het overzicht weet te bewaren in een dynamische omgeving,
daadkrachtig kunt handelen en flexibel bent in denken en doen.

Daarnaast gelden de volgende functie-eisen:

e Mbo/hbo opleiding, bij voorkeur richting logistiek of transport;

e Ervaring met transportplanning, bij voorkeur in stukgoeddistributie;

e Kennis van planningssystemen en logistieke administratieve processen;

o Stressbestendig enin staat om snel te schakelen in ad-hoc situaties;

e Analytisch en oplossingsgericht, met oog voor zowel detail als het grotere
geheel;

o Aantoonbare ervaring met klant- of chauffeurgerichte communicatie;

o Geografische kennis van Midden- en West-Nederland is een pré;

o Bereidheid tot werken in wisseldiensten en incidentele
zaterdagbereikbaarheid;

o Woonachtig bij voorkeur binnen een straal van 35 km van Culemborg.




Resultaatgebieden beschrijven wat iemand
moet doen om succesvol te zijn in de functie.

Competenties beschrijven hoe de resultaten,
met vereist gedrag, behaald kunnen worden.

Resultaatgebieden | Wat

Planning

Resultaat: optimale aansluiting van activiteiten op elkaar met betrekking tot wanneer en
waar ze plaatsvinden.

Te realiseren door: het opstellen van (een) plan(nen) voor de codrdinatie en de organisatie
van activiteiten.

Administratie
Resultaat: gemakkelijke en snelle beschikbaarheid van informatie voor gebruikers.
Te realiseren door: het ordenen en vastleggen van gegevens.

Gedragscompetenties | Hoe

Plannen & organiseren
Op effectieve wijze doelen en prioriteiten bepalen en benodigde tijd, acties en
middelen aangeven om bepaalde doelen te kunnen bereiken.

Samenwerken

Actieve bijdrage leveren aan een gezamenlijk resultaat of probleemoplossing, ook
wanneer de samenwerking een onderwerp betreft dat niet direct van persoonlijk
belang is.

Stressbestendigheid
Effectief blijven presteren onder tijdsdruk, bij tegenslag, teleurstelling of
tegenspel.

Probleemanalyse

Signaleren van problemen; herkennen van belangrijke informatie; verbanden leggen
tussen gegevens. Opsporen van mogelijke oorzaken van problemen; zoeken naar
ter zake doende gegevens.

Resultaatgerichtheid
Het actief gericht zijn op het behalen van resultaten en doelstellingen en de
bereidheid om in te grijpen bij tegenvallende resultaten.

Kwaliteitsgerichtheid
Hoge eisen stellen aan kwaliteit van producten en diensten en daar naar handelen.



Werken bij Tielbeke: dit mag je
verwachten

Werken bij Tielbeke betekent deel uitmaken van een familiebedrijf dat waarde
hecht aan haar medewerkers en hun ontwikkeling. Daarnaast bieden ze
onderstaande arbeidsvoorwaarden conform cao Beroepsgoederenvervoer
(TLN).

e Een salaris van € 3800,- en € 4000,- bruto per maand.
e 27 vakantiedagen per jaar;

« Goede pensioenregeling; ——

o Aantrekkelijke verzekeringsmogelijkheden, onder andere voor
inkomensverlies bij arbeidsongeschiktheid en een ANW-Hiaat verzekering . Ibeke
tegen collectieve premies; /e

o Gratis fruit;

o Korting op je sportabonnement;

e De ruimte en mogelijkheid om jezelf binnen de organisatie en een
dynamische markt te ontwikkelen;

e Een hartelijke en collegiale werkomgeving met een actieve
personeelsvereniging.

echniek in logistiek

INTERESSE?
Neem contact op met Daan Timmermans via
06-34219993 of daantimmermans@luke.nl

www.luke.nl



